
por Daños
Reclamo

Materiales



Si tu reclamo es solamente por daños materiales, deberás presentar la 
siguiente documentación (*):

La indemnización por tu siniestro se abonará mediante transferencia 
bancaria a una cuenta propia del titular. Para que podamos 
realizarla deberás proveernos también la siguiente información:

(*)La documentación deberá ser enviada en formato PDF (hasta 10 MB) o JPG, 
PNG (hasta 15 MB). Enviar por favor 2 archivos como máximo.

Banco
Sucursal
Tipo y Número de cuenta
CBU (22 dígitos)
Nombre del Titular de la cuenta
CUIL del titular de la cuenta

Fotocopia del Título del Automotor o Cédula de Identificación del Automotor.

Fotocopia de la Licencia de Conducir de quien manejaba al momento del 
siniestro.

Certificado de cobertura de la compañía donde estaba asegurado el 
vehículo a la fecha de ocurrencia del siniestro.

Denuncia de siniestro efectuada en tu compañía, donde figuren los datos de 
nuestro asegurado.

Fotos de los 4 lados del vehículo en donde se puedan apreciar los daños 
reclamados + 1 foto en la que se vea con claridad la patente y el vehículo (no 
solo un primer plano de la patente).

Foto del tablero de kilometraje (en donde se pueda apreciar el detalle de 
kms recorridos).

Fotos del vehículo siniestrado y sus daños, tanto de cerca como de lejos.

Dos presupuestos de reparación, detallando mano de obra de chapa, 
pintura, mecánica y repuestos.

En caso que se reclame la franquicia de su cobertura, deberá presentar 
fotocopia de la Valuación de su compañía y el detalle de lo que fue abonado 
(Carta de Franquicia).

Forma de pago



Caba y Gba
Cargar el reclamo dentro de la plataforma: 

https://reclamos-terceros.allianz.com.ar/

Pilar
Agencia Pilar (Bs. As. Interior)
Enviar toda la documentación completa por mail a la casilla: 
terceros.bsas@estudioscanloss.com.ar.

    Estudio Scanloss, ubicado en Av. Rivadavia 8481 P1° Dpto. "A", CABA.
De Lunes a viernes de 9 a 16h. Tel. 4674-4445

Interior del país
Agencia Rosario (Santa Fé, Chaco, Corrientes, Misiones, Entre Ríos, Formosa, 
Bs. As. - San Nicolás)

    Estudio Liquidación Siniestros Irurueta, ubicado en Catamarca 2646 Piso 1 
Dto. 1, Rosario, Pcia. de Santa Fe.
De lunes a viernes de 9 a 18h. Tel. (0341) 435-1468
reclamos.terceros.rosario@gmail.com

    Estudio Agüero, ubicado en Maipu 1990 Piso 7 Dto. G, Rosario, Pcia. de
Santa Fe.
De Lunes a viernes de 9 a 17h. Tel. (0341) 570-7031
reclamosterceroslitoral@gmail.com

Una vez que tengas toda la documentación, dependiendo 
el lugar en donde te encuentres, deberás enviarla por 
mail a los siguientes medios de contacto:



Agencia Mar del Plata

    Estudio Scaglia Terceros, ubicado en Av. Luro 3280 Piso 1 Oficina 3. Mar del 
Plata, Pcia. de Bs As.  
De Lunes a viernes de 9 a 14h. 
nssiniestros@gmail.com 
Tel. (0223) 305-0092

    Estudio Soria y Asociados (Mar del Plata, La Plata, Dolores, Tandil, Trenque 
Lauquen, Mar de Ajo, Necochea, Bahía Blanca, Carmen de Patagones y Santa 
Rosa, Provincia de La Pampa).
Enviar toda la documentación completa por mail a la casilla: 
reclamos.terceros.regionsur@gmail.com
Celular/WhatsApp: (0223) 602-3796

A continuación se detallan los centros de atención para cada localidad:

La Plata
Calle 13 nº 723, Piso 5° oficinas 2 y 3 - De lunes a viernes de 9 a 12h.
Contacto local: Germán Ruiz Lamon (02393) 1549-4273

Dolores
Rico N° 60, Piso 8° “C” - De lunes a viernes de 10 a 13h.
Contacto local: Daniela Ruiz (02245) 44-0395

Tandil
Alberdi n° 841 - De lunes a viernes de 9 a 13h.
Contacto local: Alejandro Giménez (0223) 549-4449

Trenque Lauquen
San Martín n° 353 - De lunes a viernes de 8:30 a 12:30h.
Contacto local: Mariel Odoguardi (Estudio Rivera – Nuñez) (02392) 41-4274

Mar de Ajo
Olmos n° 20 – De lunes a jueves de 17 a 20h.
Contacto local: Pedro Burak (02257) 53-0463

Necochea
Av. 91 n° 1023, Piso 1° - De lunes a miércoles de 17 a 19h. Jueves y viernes, con 
cita previa.



Bahía Blanca
Estomba n° 637 - De lunes a viernes de 10 a 15h.
Contacto local: Francisco Cataldo (0291) 455-6414

Carmen de Patagones
José de la Peña n° 164 - De lunes a jueves de 17 a 20h.
Contacto local: Gervasio Vallati (02920) 51-3595

Santa Rosa, La Pampa
Pios XII n° 426 - De lunes a viernes de 9 a 13h.
Contacto local: Eduardo Brossy (02954) 1562-6302

Agencia Córdoba (Córdoba, Tucumán, Santiago del Estero, La Rioja, 
Catamarca, Salta y Jujuy).

    Estudio Scanloss Córdoba – Ubicado en Dean Funes 326, Piso 5, Pcia. de 
Córdoba – Córdoba Capital.
Lunes, miércoles y viernes de 9 a 15h.
Tel. (0351) 15 627 1270 / (0351) 427 2739
reclamosterceroscba@estudioscanloss.com.ar

Agencia Mendoza (San Juan, San Luis, Mendoza).

    Estudio Scanloss – Dra. Alejandra Toledo, ubicado en Salta 1367 (planta alta), 
Pcia. de Mendoza.
De lunes a Viernes de 10 a 16h.
Tel. (0261) 425 4165 - +54 9 261 5361535
atoledo.siniestos@gmail.com

Agencia Bariloche (San Carlos de Bariloche, Comarca Andina, Puerto
Madryn, Trelew, Neuquén, Río Negro, Chubut y Santa Cruz).

    Estudio Scanloss Bariloche (Excluye Ciudad de Neuquén y Cipolletti).
Tel. (0294) 15 451 1056
De lunes a viernes de 15 a 18 h.
reclamos.terceros.patagonia@gmail.com



    Estudio Patagonia Austral – Sr. López Daniel. (Ciudad de Neuquén - Cipolletti)
De lunes a viernes de 9 a 15h.
Tel.: (0299) 596 5143 /  635 2305
info@estudiopatagoniaaustral.com

Estos estudios son:
•  Estudio Mco & Asociados
•  Estudio Scanloss
•  Pro Insurance Solutions S.A.
•  Asyste Argentina
•  Estudio Liquidación Siniestros Irurueta
•  Estudio Patagonia Austral
•  Estudio Soria y Asociados
•  Estudio Agüero, de Dra. María Celina Agüero
•  Estudio Scaglia Terceros

Te contamos que trabajamos con una red de estudios liquidadores, quienes 
podrán contactarse con vos en representación de Allianz Seguros.

obligatoriamente deberá presentar un poder del reclamante, 
extendido por Escribano Público, donde lo autorice explícitamente 
a realizar transacciones, cobrar y firmar recibos en nombre del 
reclamante.

Apoderado: 

obligatoriamente deberá presentar Formulario 08 COMPLETO 
certificado por Escribano Público o Registro del Automotor.

Reclamante sin dominio
del automotor a su nombre: 

WWW.ALLIANZ.COM.AR


